SALIDAS GARANTIZ

( Condiciones Particu

CONFIRMACION INMEDIATA Y G NTiA DE SALIDA
GOFI‘ISIII.TE
Hi

En todos nuestros circuitos hay una serie de salidas GARANTIZADAS. Si no se cubre el
minimo de plazas exigido, le GARANTIZAMOS otro similar y préximo en fechas al elegido y

AN
) '1 “|| por supuesto, le avisaremos siempre con un minimo de 10 dias de antelacion.

* Debido a la gran cantidad de lugares de recogida en nuestros circuitos, y con el fin de mantener nuestro compromiso de " Salidas
Garantizadas "; nos vemos obligados a establecer unas terminales de salida base, el resto de terminales siguen estando garantizadas pero
cumpliendo los minimos de personas establecidos y los suplementos especificados para algunas ciudades segtin cuadro de Terminales de
Salida.

NUESTROS AUTOC

( Condiciones Particu

Experiencia, seguridad y confort. Esto es lo que

queremos ofrecerles con nuestros propios

autocares y nuestros conductores. Viajar con

autocares Espanavision es disfrutar de sus vacaciones desde el primer momento
AIRE ACONDICIONADO - VIDEO - MUSICA AMBIENTAL - BUTACAS RECLINABLES (Excepto la tltima
fila).

Todos ellos cubren estrictas normas que garantizan su seguridad y un cuidadoso servicio de
mantenimiento para merecer su confianza.

INCORPORACIONES.

En casos especiales, los viajeros podran ser trasladados desde su origen en ferrocarril, autocar especial o vehiculo particular
hasta la cabecera de la linea de salida del circuito correspondiente, o viceversa en interés del viaje. Cuando el nimero de
participantes asi lo aconseje el circuito se realizara en autocares de menor capacidad.

NUMERO DE ASIENTO (Puntos de Coordinacién).

Los numeros de los asientos asignados a los viajeros, seran valederos desde y hasta Tordesillas o Benavente en los circuitos via
Madrid. Para el resto de rutas consulte.

GUIA ACOMPANANTE = TODAS LAS EXCURSIONES INCLUIDAS

En cada circuito sera asistido por un En nuestros circuitos todas las visitas estan
representante de ESPANAVISION, el cual le incluidas de forma obligatoria con un precio
informara en cada momento de los lugares F 9 de 35€ neto. No se incluyen guias locales
mas destacados. Asimismo le acompaiiara ni entradas de cualquier tipo salvo especificacion en contra.
durante la realizacién de todas Asimismo el orden de las excursiones es meramente

las excursiones y visitas programadas. informativo , siendo posible algin cambio durante el circuito

CONDICIONES DE CONTRATA

(y anulaci
GARANTIA DE RESERVA

1) Para poder realizar lareserva al menos uno de los pasajeros debera tener mas de 55 afios.

2) Unavezrealizada la reserva en su agencia de viajes, para la confirmacion de la misma, se debera proceder al abono de
35€ a ESPANAVISION S.A. en el plazo de una semana a partir del dia en que se realizé lareserva. (caso de no garantizarse
la salida el importe le sera devuelto).

El no cumplimiento de este requisito conllevala cancelacion automaticade lareserva.

3) Una vez confirmada la reserva en su Agencia de Viajes debera terminar de abonar el importe de la misma al menos 15
dias antes de la salida del viaje, momento en el que se le reconfirmara horario de salida.

El no cumplimiento de este requisito conlleva la anulacién de lareservay la perdida de la garantia de 35€.

GASTOS DE CANCELACION

En todo momento el Consumidor-Usuario puede desistir de los servicios contratados o solicitados, teniendo derecho a
la devolucion de las cantidades que hubiera abonado, tanto si se trata del precio total como del anticipo previsto
anteriormente, pero deberaindemnizar a la agencia por los conceptos que a continuacion se indican:

Los gastos de gestion (30€ netos) y seguro de cancelacion (5€ netos) mas los gastos de anulacién si los hubiere.

*EI 5% del importe total del viaje si el desistimiento se produce con mas de 10 dias y menos de 15 de antelacion a la fecha
de comienzo del viaje.

*El15% del importe total del viaje entre los dias 3y 10 anteriores a la salida del viaje.

*EI25% del importe total del viaje dentro de las 48 horas anteriores a la salida del viaje.

De no presentarse ala hora prevista para la salida, no tendra derecho a devolucién alguna de la cantidad abonada, salvo
causa de fuerza mayor demostrable o acuerdo entre las partes en otro sentido.

Condiciones generales segun Folleto Circuitos 2009
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